DESARROLLO EMPRESARIAL Y SISTEMAS
PRODUCTIVOS LOCALES
REFLEXIONES DESDE MICHOACAN

Lablo Manuvel Chaiica Maldsque:

Introduccion

La ponencia busca reflexionar acerca de los problemas v perspectivas para
la conformacion de sistemas productivos cn ambitos locales de Mcdxico,
como una de las condiciones para lograr ol desarrollo cmpresarial local/
regional. Tomando como base la realidad del Fstado de Michoacan, se
discuten los rasgos ccondmicos y socioculturales del entorno, las practicas
empresariales y los comportamicntos de diversos actores sociales que
mmpulsan u :_7?: ulizan la conformac _:: de sistemas productivos locales
(SPL), y por ende, el desarrollo cmpre Sarial.

_;: ponencia se estructura en cuatro apartados. El primero sistematiza
algunos elementos teoricos que son importantes tenerlos en cuenta para

il local/re

el segundo se hace referencia a los [actores i mmpulsores ¢ imhibidores de la

conformar SPL que fomenten el desarrollo cmpr onal. kn

conformacion de SPIL. que lleven al desarrollo cmpresarial (en su mayoria
de las micros y pequenas empresas) cn ambitos locales como los de México.
En el tercer apartado se sistematiza _:_::: wion accrca de los problemas
existentes en Michoacan para la conformacion de SPI en la optica resenia
en los apartados anteriores. Y, en el Gltimo a mancra de conclusiones se
enfatiza en un conjunto de propuestas para fortalecer esos SPL en
Michoacan.

* Doctor en Ciencias con Especialidad en Ciencias Administrativas (IPN). Linea de

vestigacion:

Desarrollo empresarial en ambitos locales. Profesor-inve stigador de la Facultad de Economia de la
Universidad Michoacana de San Nicolas de Hidalgo (UMSNH).
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Desarrollo empresarial en Ambitos locales
Nueva concepeion de desarvolio local

A impulsar ¢l desarrollo de una determinada zona habitualmente se habia

pucsio ol acento en fa inversion externa o en las soluciones y acciones
provenicates de mstituciones alejadas del marco local. Sin embaroo, desde
enta (Arroyo-Sanchez, 2003 1 99-102)%, sureid una

la década de los
concepeion complementaria a las politicas tradicionales de desarrollo basada

en el aprovechamiento de los recursos y potencialidades endogenos,

entendidos como punto de partida para un nuevo tipo de desarrollo centrado
cn o local.

En esa perspectiva, el desarrollo local es una oportunidad para que
los actores locales tomen en sus manos la posibilidad de enfrentar los orandes
procesos de olobahzacion ¢ industrializacion iniciados a finales de los
ochenta en la cconomia mundial, siendo el principal objetivo desarrollar
oportunidades de empleo con los recursos humanos, naturales ¢ instituciones
de Ta comunidad.

En ¢l proceso de desarrollo local, se pueden identificar al menos
tres dimensiones estrechamente vinculadas (ILPES, 1998 @ 13) (en realidad
s un proceso Gnico con diferentes niveles): una economica, en la que los
cmpresarios locales usan sus capacidades para organizar los lactores
productivos con niveles de productividad suficientes para ser competitivos

istituciones

mercados; otra, sociocultural, en que los valores y la

en e

sirven de hasce al proceso de desarrollo; y una dimension politico-
administrativa en que las politicas territoriales permiten crear un entorno
cconomico local favorable, protegerlo de interferencias externas ¢ impulsar
el desarrollo local. -

Aqui, destacamos ademas el nivel del desarrollo ambicental
istentable (Bifani, 1997:123-129) que es un proceso constante de cambio
en donde la explotacion de los recursos naturales, la direccion de la inversion
y del progreso cientifico-tecnologico, junto al cambio institucional, permiten
compatibilizar las necesidades sociales presentes y futuras.

" Ademas, puede revisarse: Vazquez B., 1988; Arocena, 1995 y Boisier, 1996.
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Sin embargo, cl desarrollo susteniable presenta limites y conflictos.
Los limites los conforman las insulicienc

15 cconomicas, sociales y
teenolbgicas, las cuales son propias del sistema natural y los conflictos estan
implicitos en la dindmica de cambio. Los limites s pueden superar gracias
a la inventiva y a la capacidad humana, v los conflictos pueden ser
pucde

gestionados en forma racional. Precisamente. es aqui donde
enfatizar en el papel estratégico de las instancias gubernamentales, y que la

inventiva y fa capacidad humana asi como la creatividad para solucionar

situaciones problematicas, son desarrolladas gracias a la educacion que se

recibe desde la ninez.

Vst las variables que

De lo anterior, se puede decir que
impulsan el desarrollo local son (Arroyo-Sanchez, 2003 101): La estructura
local integrada, en la que participan actores que tienen un objetivo social
comuan y luchan por lograrlo ticnen las siguicntes caracteristicas: liderazgo
local, capacidad empresarial, gobicrno emprendedor, alta participacion
ciudadana, capacidad social de respuesta diferenciada, innovacion
tecnologica respetuosa del medio ambicnte, reinversion ¢ instituciones
coherentes.
arrollo local

Debe acotarse que en México esta perspectiva de de
no ha penetrado, principalmente porque ¢l proceso de descentralizacion
no ha liberado plenamente factoges que fortalezcan las iniciativas locales
de desarrollo, vy, por ende, procesos continuos v vigorosos de desarrollo

mnovadoras en ambitos

desde abajo. No obstante, hay experienci
municipales en esa optica que merecen resaltarse’.

Emprendimientos productivos locales: ; Qué factores los pueden impulsar?

Es indudable que el entorno nacienal v local desempena un papel crucial
en el éxito competitivo de las empresas locales. En México, se encuentran
empresas de una o mas localidades que alcanzan un desproporcionado
éxito y otras que tienen demasiadas dificultades para ser competitivas, dentro
de sectores o giros especificos. Entonces algunos entornos nacionales y locales

* Cabrero (2003:15) senala que una evidencia de la ola innovadora que surge cn el nivel municipal
en el contexto mexicano se refleja en la multiplicidad de cxperiencias que participan desde el aio
2001 en el Premio Gobicrno y Gestion Local convocado por ¢l Centro de Investigacion y Docencia

Economicas A.C. (CIDE) y la Fundacién Ford.
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parccen mas estimulantes del avance y del progre:

)y oque otros. s
continuacion resefiamos los rasgos y atributos de los cutornos que en teoria,
son estimulantes de la productividad y competitividad cmpresarial y que
llevan en una perspectiva de largo alcance al desarrollo focal.

Aplicando al ambito local los cuatro factores determinantes genéricos
de la ventaja competitiva senalados por M. Porter (1999: 111-113), se tiene
que son importantes las condiciones de oferta v de demanda, los sectores
conexos y auxiliares, y la estrategia, estructura y rivalidad de la empresa, y
estos factores son los que impulsan emprendimicntos productivos locales.

Las condiciones de demanda, se refiere a la naturaleza de la demanda
mterna (local) y “externa” (regional, nacional y exterior]. que se pueden
reflejar en la composicion, magnitud y pautas de crecimiento de la demanda
mterior, asi como en los mecanismos mediante los cuales se retroalimentan
las preferencias domésticas ¢ internacionales.

La composicion de la demanda interna local conforma ¢l modo en

que las empresas perciben ¢ interpretan y dan 1 sspuesta alas necesidade
del comprador local. Las localidades consiguen ventaja competitiva en los
sectores o segmentos sectoriales donde la demanda interior brinda a las
empresas locales una imagen de las necesidades del comprador mas clara o
temprana que la que puedan tener sus “rivales externos” (regionales.
nacionales ¢ internacionales). Las localidadeg también consigucen ventaja si
los compradores locales presionan a las empresas locales para que mnoven
mas de prisa y alcancen ventajas competitivas mas refinadas cn ymparacion

2

con sus “rivales externos”.

El tamaiio absoluto y la tasa de crecimiento de la demanda interna
local pueden conducir a ventajas competitivas en aquellos sectores donde

¢ produzcan economias de escala o de aprendizaje, al animar a las empresa
locales a invertir en instalaciones de gran escala, en desarrollo de tecnologia
y en mejoras de la productividad. No obstante, hay que ser cuidadoso porque
cn los municipios mexicanos lo que abundan son micros y pequenas
empresas que tal vez no dispongan de los recursos financieros para desarrollar
cuantiosas inversiones. De lo que se trata entonces es de ver la forma de
articular a empresas de distintos tamafios para que las redes empresariales
puedan aprovechar mejor las economias de escala y de aprendizaje, y
redunde en la mejora de productividad no de una empresa especifica sino
de un complejo empresarial.
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La composicion de la demanda interna local constituye la raiz de la
ventaja competitiva local, micntras que cl tamano v fas pautas de crecimicento
de dicha demanda pucden ampliar esta ventaja al alectar ol comportamicento,
oportunidad y motivacion de las inversiones. Pero hay una tercera forma
en que las condiciones de la demanda interna local contribuyen a cllo,
mediante mecanismos que Hevan hacia ¢l exterior de la localidad los
productos y servicios que se producen en ella.

Si-los compradores existentes en un MunNicipio mexicano para un
producto o scrvicio son moviles o son cmpresas nacionales o multinacionales,
esto crea una ventaja para las cmpresas de dicha localidad porque los
compradores locales tambicén son compradores potenciales vistos desde ¢l
exterior de la localidad. Los consumidores locales moviles, (ue viajan
frecuentemente a otras localidades o partes de la repablica o a otras naciones
representan un parque de clientes potenciales en los “mercados externos”.
Sin embargo, y en muchos sentidos, mas importante ¢s ol hecho de que su
existencia resalta la oportunidad de hacer acto de presencia en el exterior a
la localidad a las empresas locales y bien puede representar una lorma de
conviceion para decidirse a materializar dicha presencia, al reducir el riesgo
que se percibia. Este clecto es evidente, por cjemplo en el caso de cipresas
michoacanas, en los scctores relacionados con ¢l vi jey el turismo, en los
que se han benediciado mucho los sectores de hoteles, restaurantes, acencias
de viaje, comida rapida y tarjetas de crédito.

También es posible que las necesidades y descos de los compradores
externos a la localidad se transmitan o mculquen a los compradores locales
y viceversa. Estos mecanismos retroalimentadores pucden darse a través de

efectos de demostracion mercadologicos, la formacion académica de lo

consumidores, exportaciones ¢ importaciones que difunden cultura (pelicula

c1_.0:...,;::;A_?:._Z_ZA.::..(.::::x:./. _v:_::.:x\<<_\_:.:_:,f.__Zm:,:,:m:::...
localidades y naciones, entre otros.

Las condiciones de oferta, se refiere a la dotacion y aun mas
importante al ritmo que se crean, perfeccionan y s¢ hacen mds especializados
los factores productivos para determinados sectores.

En la perspectiva de M. Porter (1999: 1 16-128), s¢ pueden
diferenciar dos tipos de factores productivos: Los factores basicos (recursos
naturales, clima, situacion geografica, mano de obra no especializada y
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semiespecializada y los recursos ajenos a largo plazo). Los factores avanzado

(infracstructura digital de comunicacion de datos, personal altamente
especializado ¢ instituciones de investigacion en disciplinas complejas).

Los factores basicos mantienen su importancia en sectores extractivos
0 basados en la agricultura v en aquéllos donde las necesidades tecnologicas
y de formacion son modestas v la teenologia y conocimiento cientifico se
ha difundido y generalizado. Frecuentemente las ventajas competitivas
basadas en factores hasicos son elimeras y de corto alcance.

Los factores avanzados son en la actualidad los ma: signilicativos
para la ventaja competiiva. Son necesarios para conscguir las ventajas
competitivas de orden superior, tales como productos diferenciados y
tecnologia de produccion propia. Son mas escasos —mas atn en el ambito
local- porque su desarrollo exige inversiones cuantiosas y [rccuentemente

ostenidas de capital, (anto humano como monectario.

Los factores avanzados también son mas dificiles de conseguir en
los mercados mundiales o nacionales o de aprovechar por medio de filiales
extranjeras. Son parte integrante del diseio y desarrollo de los productos y
procesos de una empresa, asi como de su capacidad para innovar, lo que

tiene que vincularse estrechamente con la estrategia general de la empresa.
Por tal razon, es que la importancia de los factores avanzados es evidente
CN NUMCerosos s¢etores.

Es importante destacar que los factores avanzados de una localidad

o dc una nacion, sc crean frecuentemente sobre los factores basicos. Por
cjemplo, para que una localidad mexicana cuente con una buena dotacion
de doctores en biologia o en ingenicria quimica, necesitara haber tenido
antes un considerable namero de licenciados y macstros en esas arcas,
estudiosos y con descos y medios para investigar. Esto significa que las bolsas
de factores basicos, aunque rara vez son de por si una ventaja sustentable,
deben ser de suficiente cantidad y calidad para permitir la creacion de
factores avanzados afines.

Otros dos factores genéricos determinantes de ventaja competitiva
local son los llamados scctores afines y de apoyo, y la estrategia, estructura
y rivalidad de las empresas locales.
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Los scctores afines v de apoyo (Porter, 1999: 117-156: son los

sectores —u:v/dﬁﬁr:.ﬁm O Cconexos quc  sean local. ::7?151 0

imternacionalmente competitivos. La ventaja competitiva en alounos sectores
provecdores conficre ventajas potenciales a las empresas de muchos sectores
de una localidad o de la nacidon entera, porque producen mswnos que se
cmplean mucho v que tienen una gran importancia para la mnovacion.

En este orden de ideas, no sélo son importantes ¢l acceso y

msumos, sino mas aun las rede

disponibilidad de maquinaria
cmpresariales que se pueden establecer entre proveedores v productores

finales con el proposito de desarrollar un proceso de mnovacion vy

perfeccionamiento continuo y de largo alcance. Los proveedores avudan a
las empresas a detectar nuevos métodos y oportunidades para la aplicacion

de la teenologia mas avanzada. Las empresas consiguen un ripido acceso a

la imformacion, a nucvas ide: y pereepeiones, yoa las mnovaciones de los
proveedores. Estos tienden igualmente a ser un canal para la tansmision
de informacion e imnovaciones de empresa a empresa. Mediante este
proceso se acelera el ritmo de innovacion dentro del sector anivel local
nactonal. Todos estos benelicios se potencian si los proveedores estin
ubicados en las proximidades de las empresas, lo que acorta las lincas de
comunicacion.

De otro lado, los sectores conexos son aguellos en los que las
cmpresas pueden coordinar o compartir actividades de la cadena del valor
cuando compiten, o aquellos que comprenden productos que son
complementarios. Por ejemplo, hay localidades mexicanas donde la industria
textil (digamos de tejidos de seda) es muy importante, que ticnen como
sectores conexos: telas de seda, tejidos sintéticos y fibras textiles sintéticas.

La presencia en una localidad de sectores conexos altamente competitivos

brinda muchas oportunidades para cl flujo de informacion y los mtercambic
teenicos, de forma muy similar a los proveedores afincados en la propia
localidad. La proximidad y la similitud cultural facilitan en oran manera tal
mtercambio, lo que no sucle scr el caso con las cmpresas localizadas [uer:
de la localidad.

El cuarto determinante genérico de la ventaja competitiva en cl
ambito local en un sector (Porter, 1999: 157-159) es el contexto en que se
crean, organizan y gestionan las empresas, asi como la naturaleza de la
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rivalidad focal. 1as metas, estrategias y formas de organizar las empresas de
cada uno de los sectores varian mucho de unas a otras localidades. La ventaja
local s deriva de un buen acoplamicnto de estas opciones y de las fuentes
de ventaja competitiva en un determinado sector. Las pautas de la rivalidad
local también descmpefian un profundo papel en el proceso de innovacion
y en las perspectivas de éxito local.

Atributos de los emyprendedores productivos paraeldesarrollolocal

St bien es cierto que el entorno empresarial descrito previamente cs un
componente fundamental del desarrollo local, es crucial ¢l propio papel de
las organizaciones privadas, en especial los propios empresarios, debido no
s0lo a que su funcion economica es condicion necesaria para alcanzar los
objetivos propucsios, sino también porque los nstrumentos para el desarrollo
local seran eficaces st son asumido por cllos mismos.

Ha de tenerse en cuenta que es cn el sector privado donde se
encucntra fa mayor parte de los capitales disponibles de manera que la
comunidad local. a través de las autoridades municipales, debe intentar
influir sobre fa atilizacion de esos capitales para fortalecer la capacidad de
crecimicnto cconomico y de creacion de empresas a nivel local ( Vizquez,
1988: 134)°

%

En este contexto, las cmpresas, y especialmente las micros vy

/

-

pequenas, son decisivas para el desarrollo local. Ellas estimulan una localidad
0 region, le dan una densidad, una estructura, una dinamica en base a su
“apacidad para crear empleo, innovar, diversificar y modernizar la cconomia
local y adaptarse de forma flexible y creativa a los cambios (ILPES, 1998:
108).

N Sin lainiciativa y la inversion privada, el sector pablico local, cstatal
o federal dificilmente puede convertirse en motor de nuevos proyectos
porque la puesta en marcha de los programas de desarrollo para un sector
0 drea concretos solo en parte puede ser realizada por la administracion
publica. De ahi que frecuentemente se piense en proyectos conjuntos a

ILPES, 1998: 108.
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través de empresas mixtas o esquemas de comversiones. Entonees esquemas
de colaboracion entre el scctor publico v la comunidad empresarial deben
ser la pauta para ¢l logro del desarrollo local (Silva, 2002: 8).

En esta perspectiva, la mayoria de los empresarios no debe pensar

solo en su propio beneficio sino en su capacidad de crear A,::V_c:w y en
asumir una responsabilidad social en la comumidad local. Este mayor interés
por cl ambito local debe basarse cn ¢l hecho de que las decisiones _::::,_.A;
a mivel municipal tienen un apreciable v mds cercano impacto en la propia
actividad empresarial, y por tanto, deben sentir ana mayor necesidad de
participar cn el proceso. .
Irecuentemente se observa en Mcéxico ue los pequenos empresarios
tienden a mstalarse alli donde viven, favoreciendo con ello un mayor
desarrollo de su zona. Lste hecho ha facilitado Ta expansion y la
diversificacion de las cconomias locales, v se potencia mas st existe el apoyo
de instituciones pablicas u organismos no gubernamentales destinados a
ayudar a los empresarios, por lo menos durante los primeros anos de
existencia de su empresa. Ln este mismo sentido, muchas antoridades locales

han contribuido al asentamicnto de cste tipo de miciativas a traves de politicas

dingidas a la formacion de las personas miteresadas o mediante medidas de
apoyo (cconomicas, de asistencia (¢enica v de infracstructura) ala creacion
de nuevas empresas. ”

Ademas de un promotor, “toda aventura cmpresarial necesita una
idea que se materializara en un nuevo producto o servicio, unos .:_2_._:1
humanos y técnicos imprescindibles para el desarrollo de laidea vy,

fimalmente, un entorno que no solo no dificulie la realizacion del proyecto,

sIno que tenga unas caracteristicas tales que favorezean su desarrollo
(ILPES, 1998: 112). .

En este sentido, debe recordarse que o empresa es un sistema
medio social,

L

abierto que a de estar en interacceion continua con .
cconomico, politico y cultural. Y esto es asi por lo menos por tres motivos:
ese cs el entorno al que va a dirigir su producto (sobre todo las pequenas
empresas), es de ese mercado del cual debe extracr la informacion necesaria
para adecuarse permanentemente a sus requerimicntos, y ¢s en ese cntorno
donde se situan los agentes, entidades ¢ individuos con los que la empresa
se interrelacionara cotidianamente.
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Al nivel local, también resulta sumanente importante contar con un

tor empresarial que se distinga por su capacidad de dar respuesta ante
las nuevas oportunidades, que Tavorezea la introduccion de nuevas
teenologias y su aplicacion en las empresas existentes.

Ya hemos sefialado que el entorno cmpresarial de la zona es uno
de los factores que influye notablemente en el desarrollo de procesos
mnovadores v en la creacion de nuevas cmipresas. Por cllo la existencia de
este tipo de empresario responde en parte a la tradicion empresarial que
haya existido anteriormente: pero atn en el caso de que no se contara con
los antecedentes previos, una de las posibilidades para obtenerlo es procurar
la proximidad de un entorno de formacion relacionado con la empresa y la

disponibilidad de una mano de obra calilicada. En este Marco, €s necesario

recordar que el desarrollo local es fruto de la dindamica articulada de diversos
actores sociales y de la implantacion de estructuras adaptadas a las
nccesidades de la zona, correspondiendo a las instituciones publicas y
privadas el papel de promover la relacion entre los actore: y los instrumentos
de apoyo precisos.

Ademas de las autoridades publicas v las empresas privadas, son
también actores significativos para ¢l desarrollo local: las universidades, las

agencias de desarrollo, los sindicatos. ¢l sistema financiero, las camaras

empresariales o las asociaciongs de diverso tipo con una amplia base local

(ILPES, 1998: 113 -114)*.

Sistemas productivos locales (SPL)

Aqui entendemos como sistema productivo local (SPL) al conjunto de
acciones, actividades, organizaciones (piblicas, privadas, sociales, del “tercer
sector’), relaciones entre ellas, ambicnte y culturas innovativas imperantes

4 Y P o 2t ) P a z0ciales t1 < 3 M 1mi H H
Cada uno de estos actores sociales ticnen sus objetvos, funciones y limitaciones especificas;
pero la meta comin es lograr el

esarrollo local con enfoque integral. Véase, ILPES, 1998: 115.
¢mica (Meyer-Stamer, 2002: 255), y son
aquellas organizaciones, ‘institucioncs o empresas que resultan de la conjuncion organica de

Se incluye cn el nivel meso de la competitividad sis

esfuerzos entre empresas privadas, organizaciones o instituciones publicas y organizaciones
sociales, asi como de organizaciones y/o acciones sin intereses de lucro, como el voluntariado,
ONG’s, las actividades de solidaridad y las acciones empresariales de responsabilidad social.
Véase: Guerra, 1998 y Mertens, 2001.

e —
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v todo tipo de mstituciones que inciden en el desarrollo v crectmieiito del
tejido productivo local. EI SPL implica a todas las relaciones que se
establecen entre los diversos actores locales v su ambiente respecto ala

7

produccion de bienes y servicios y a las innovaciones, y no supone
necesartamente la existencia de una entidad superior que lo mancje.
coordine o dirjja (Costa Campi, 1993).

la existencia de

Una condicion para el desarrollo de un SPIL «
mecanismos de difusion de las innovaciones en productos, procesos v las
de tipo organizacional dentro del tejido productivo, de suerte que el nivel
de ditusion puede ser un claro indicador del grado de madurez y de las
mecanismos de difusion del

potencialidades de desarrollo de un SPLL. T
SPL ncluyen a los mercados, a las interrelaciones entre los diversos actores

locales v a las instituciones especializadas en esas actividades y orientada

por ¢l perfil de espectalizacion de la economia local | Tazquez, 1999,

at

La experiencia en diversas localidades contemporancas que
logrado desarrollarse demuestra que el factor mas destacado para estimula
al SPL, es la existencia y funcionamiento de redes empresariales v sociales
Junto con un sistema educativo organicamente integrado al tejido productivo
local ‘Solari, 2004: 19). Las redes comparten, estimulan, articulan y difunden
de manera mas eliciente ¢ intensa los cambios en productos, procesos v de
caracter organizacional que se dan en el SPL, permitiendo encardir de micjor
mancra los flujos de competencia derivados de la globalizacion v
estimulando el aprendizaje colectivo.

En ese sentido, la preocupacion por los SPL debe consecuentemente
dertvar en un enfoque que ponga el acento en la forma en que se incentivan
los lazos ¢ intercambios ¢n el sector productivo, cntre las empresas,
considerando los aspectos institucionales locales como centro de tas
translormaciones necesarias. Lo que, a su vez, pone de relieve la'perspectiva

Cion

territorial, en tanto espacios de heterogencidad creativa y de articu
de las variables productivas, sociales y politicas.

Por otro lado, debe senalarse que los [actores organizativos (“lactores
blandos™: tecnologia administrativa y cultura organizacional) del SPI, son
mas importantes en su dinamizacion, en tanto permiten la constitucion de
redes flexibles y un alto grado de fluidez de la informacion, que los propios

factores tecnologicos “duros” (maquinaria, cquipo, instalaciones, procesos
< 3 Y
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técnicos) pre-existentes”. Es decir, los factores mtangibles tendrian un papel
decisivo en a evolucion del SPL antes que los productos, procesos y la
propia acumulacion de teenologia en términos fisicos.

Desde esta dptica, se pucde establecer una relacion de efectos
sccucnciados en donde ¢l peso de las redes y de las capacidades
organizacionales sobre los SPL, vy de éstos sobre el desarrollo local, es muy
claro.

En el centro de estas relaciones se encuentra entonces ol tema de la
construccion del capital social y de la asociatividad para ¢l desarrollo local
(Putnam, 2003; Kiikshere

g, 1999), donde sobresalen, a su vez, los activos

estratégicos claves como la fortaleza y flexibilidad institucionales, la calidad
de la gobernabilidad, L capacidad de interconexion productiva y comercial,
el nivel locatl de capacidades acumuladas, y cl grado de participacion
ciudadana. Sin embargo, estas relaciones y capacidades locales deben
visualizarse tambicén desde los niveles estatal y nacional, de sucrte que las
politicas gubcrnamentales a esos niveles acompanan, apoyan ¢ impulsan
todos estos procesos en sus maltples determinaciones sectoriales, regionales
y globales.

Problemas del SPL en Michoacin

-
Realidad economicay social de Michoacan
Michoacan cs un estado con débil vocacion industrial, mas orientado hacia

actividades comerciales y de servicios (Cuadro 1). La base de la industria es

la transformacion de materias primas, de mancra preponderante en lo que
se refiere a landustria de alimentos y de la madera.

La industria michoacana no tiene capacidad de generar (uertes
relaciones interindustriales tanto por la falta de una politica industrial estatat
que las incentive como debido a que las relaciones interempresariales que
sc tejen configuran principalmente redes de proveeduria més bien hacia
fuera de la entidad, sin generar importantes encadenamientos productivos
hacia atrds y hacia adelante al interior del estado. Es decir, existe una alta
fragmentacion productiva; pero también social como veremos después.

* Véase, Unger y Zagler, 2000. Citado en: A. Solari, 2004: 20.

L.
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Cuadro 1
Michoacan: Unidades econémicas (UE) y personal ocupade (PO)
por sector de actividad 1993 - 1998 (porceniajes)

Sector 1993: UE 1993: PO w 1998: UE | 1998: PO
Manufacturero 147 190 | 149 183
Comercio 518 309 | 484 300
Setvicios 332 48.1 | 36.2 49.4
Resto de sectores* 0.3 2.0 ; 0.5 2.3
Total 100.0 1000 | 1000 100.0
(109,084) (480,075)

Cuadro 2
Michoacan: Unidades econémicas (UE) de fa indusiria

manufacturera por tamaio 1993 — 2001

Tamaio | 1993: % 1998: % ‘ 2001:UE | %
UE UE

Micro 15629 | 976| 20045, 980| 20,152

Pequefio 324 2.0 342 1.7 235

Mediano 44 0.3 49 0.2 | 68

Grande 22 01 29 01 A 10

Total 16,019 | 100.0 | 204659 1000| 20465

Fuente: Elaboracion propia con base cn

Por tamano empresarial, s fuerte la presencia de micros y pequenas

r, de hajo nivel

empresas industriales de caracter tradicional-fami
)

tecnologico y que generan empleos precarios (Cuadro
Al panorama general descrito de la actividad ccondmica michoacana,

hay que anadir los aspectos relativos a la marginacion y las desigualdac
sociales como elementos fundamentales de nuestra reflexion. En este sentido
el trabajo de Tapia ha resultado til para establecer dos lineas analiticas
(Tapia, 1997).

Primero, hay un desarrollo dispar, ya que dentro del estado existen
zonas con un alto grado de desarrollo y bicnestar mientras que otras muestran
los mas bajos niveles en relacion con ¢l resto del pais. Esta disparidad tiene
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ue ver con la dificultad de comunicacion entre las reeiones del estado, asi
Q o

como con la carencia de un poder capaz de articular los intereses de la
diversas burguesias locales, lo que produce un espacio parcelado, en el que
no se percibe aan un proyecto regional que logre agrupar los esfuerzos de
los diversos grupos empresariales, aunque es posible detectar algunos grupos
cn zonas como Morelia, Uruapan o Zamora. Bl estado representa una
conformacion que se articula a partir del control de aleunas ciudades con
cierto poder: Morelia, Uruapan, Zamora, Ziticuaro. Ciudad Hidalgo,

Lazaro Cardenas, Apatzingin, La Piedad. Sahuayo, Jiquilpan, Zacapu y
Patzcuaro.

Segundo, debido a promedios de PIB. indice de desarrollo, nivel
de bienestar y de marginacion siempre por debajo de los promedios
nacionales, podemos considerar a Michoacin como uno de los estados mis
pobres del pais. Aunque a pesar de la crisis de la agricultura a nivel nacional,
¢l estado ha logrado crecimientos en la produccion de ciertos productos y
enclaves (produccion aguacatera), es decir, se han desarrollado ciertas zonas
agricolas mediante el uso de tecnologia y capital intensivo. Desarrollos que
contrastan con las zonas de la agricultura tradicional: mismas que, en apoyo
al punto anterior, no son influenciadas o cstimuladas por las zonas que han
logrado mayor desarrollo. La razén fundamental de esto cs la imposibilidac
constante de generar articulaciones al imterior, pues hasta ahora se ha
trabajado con proyectos que pretenden vincularse hacia el exterior (Tapia,
1997).

Estas condiciones han favorecido ol desarrollo de una cconomia en
la que crece el desempleo vy el subempleo, donde la economia informal
devora a la formal y repetimos- los niveles de bicnestar son de los mas
bajos de todo el pais (Tapia, 1997). Las condiciones de trabajo en el sector
industrial predominantes en el estado se pueden tipificar con el concepto
de precariedad, que da cuenta de un proceso que afecta las formas de
contratacion, la conformacion de las jornadas, las modificaciones en los
lugares de trabajo, las modalidades de pago, las formas de control., garantias
sociales y estabilidad del vinculo laboral.

De tal forma que en el caso de Michoacan se trata de aspectos que
incluyen la inestabilidad, la carencia de proteccion, la inseguridad vy las
debilidades sociales y econdmicas; planteando que se trata de una

B —
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conjuncion de factores que se articulan de mancras diversas y conforman la
precaricdad del trabajo industrial. Es claro que la maquila presenta
condiciones de trabajo que pueden tener ciertos rasgos de estabilidad y cn
este sentido no se trata de trabajo precario cn forma estricta. No obstante es

posible afirmar que las diversas formas de trabajo se afectan mutuamente.

En este sentido es de destacar:

I La poca participacion de la mano de obra cn las decisiones de la
produccion v la capacitacion de las CIMPresas.

2. La no implementacion de sistemas modernos de trabajo.

3. La tendencia a utilizar cquipo de bajo nivel teenoldgico.

4. El perfil del empresario michoacano debe ser cuestionado en cuanto
su capacidad de presentar y articular proycctos que le permitan
construir empresas que logren el paso de la gestion Camiliar a la

gestion profesional especializada.

5. La ausencia de articulaciones entre diversas cmpresas, ya que la
redes empresariales que se establecen son en su gran mayoria con
empresas de otros estados que tienen el mercado y la disponibiliciad
de materias primas vy maquinaria Y Cquipo.

6. El reconocimiento que la ventaja competitiva esta en la mano de

obrabarata con poc: expectativas, condicion que permite que ol
estado compita con las regiones que han logrado un mayor
desarrollo industrial como podria ser fa zona de Morolean y
Uriangato en Guanajuato y con Guadalajara en Jalisco.
‘inalmente, existe una tradicion de lucha que en el estado se
manifiesta por las actividades de los grupos magisteriales, lo que genera
que en ciertds zonas del estado el ambiente se torne mas conflictivo, De

ninguna mancra se puede asumir que se trata de una tendencia a los
conflictos por los conflictos mismos, antes bicn puede ser una respuesta a
condiciones de explotacion que han estado presentes a lo largo de la historia
local, afectando entre otros al campo laboral.
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Reducido capital social

Scnalamos previamente que un clemento crucial de la conformacion del
SPL esla construccion del capital social y de la asociatividad para cl desarrollo
local: El panorama ccondmico y social descrito en el punto anterior da
cuenta de que el problema en Michoacin, s ¢l escaso interés (y 0posicion
a vecees) a establecer lazos de colaboracion mutua, cooperacion o
intercambio, aunque sélo sea puntual, cntre las diversas cmpresas (del

tamaiio que scan, aunque cs mas acentuado en las pequenas),
independientemente que éstos pucdan scr realizados a través de
contrataciones’.

Pero, el problema se extiende hacia el sector pablico y sus

mstitucionces, existicndo una cultura empresarial reacia a establecer contactos
con instituctones publicas locales, incluyendo las agencias ¢ peciales

gubernamentales de los tres niveles. Las propias relaciones entre las cmpresas

michoacanas son evasivas. Por ¢l contrario, existe una tendencia a establecer

relaciones con empresas externas a la localidad, asi existan localmente la

_:.E_is%f_E_.:_::.cﬁ::::,._.u_..z;:.J.:_._:_r:,_:A:A::.:?_:.:A...z:z y cambios
organizacionales. Esta situacion es extensiva a las actividades ¢ instituciones
que ticnen que ver con el desarrollo teenologico vy las innovaciones, que
estarian en la capacidad de dar una perspectiva estratégica al desarrollo
teenologico en Michoacdn (Solari, 2004: 291,

Ante la diversidad de problemas productivos y de desarrollo
tecnologico que se observan en las empresas michoacanas, éstas son
mayoritariamente renuentes a acercarse a las instituciones que podrian darles
apoyo (como universidades, institutos tecnologicos, cteétera) para definir
acuerdos estratégicos, prefiriendo  por cjemplo- inycctar tecnologia
gencrada externamente al SPE,

Debe resaltarse que segan investigaciones previa
as (exceptudandose las 10 grandes cmpresas, ver Cuadro

a

, ¢s muy reducido

¢l nimero de empres

" Estudios realizados evidencian esta problematica, véase: P Chauca, 2003a y A. Solari, 2001.

¥ Véase, P. Chauca, 2003a:77-78, 102-103, 151 (referido a 60 empresas manufactureras de Ciudad
Industrial de Morclia). En el 2004, sc realizaron otros estudios en 11 empresas del scctor textil,
3 empresas maquiladoras textileras y | empresa maquiladora del sector metalmecanico, cuyos
resultados ain no se han publicado. En adelante, estos estudios seran las bases de nuestras

reflexiones.

et e s
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2) que manticnen relaciones estables con instituciones puablicas, privadas y
sociales en términos de proceso productivos y organizacionales. Esto no

, ,

demerita ¢l hecho que en Michoacan si se observan que las empresas y

organizaciones desarrollan constantemente mnovaciones cn procesos,

productos v de cardcter organizacional, aungue son cambios incrementale
en tanio son basicamente adaptaciones, aplicaciones, perfeccionamiento o
reparacion. Pero, el problema es que no se sistematizan, no

mnterrelacionan ni se entienden como procesos sistémicos.
Fragitidad institucional

El escaso desarrollo institucional y su fragilidad son uno de los factores
determinantes de la debilidad del SPL en Michoacin. Fan ol estado estos
fenomenos son graves y mas acentuados que el promedio nacional. 1] capital
social s presenta mas débil al lado de un tejido productivo igualmente
endeble y sumamente desconectado en su interior.
Desde la perspectiva de la institucionalidad, los problemas se pueden
sintetizar asi:
I. Una buena parte de las instituciones se administran con una
mentalidad de logros pragmaticos sin vision de largo plazo, en la
b busqueda de acciones meritorias y de cotos cerrados de poder (Solari,
2004: 34). A ello habria que afadir la division entre ensenanza ¢
mvestigacion y las politicas también ambivalentes asociadas a ¢stas:
unos sistemas de estimulos premian la vinculacion con el entorno
(¢l SNI, por ¢jemplo), y otros en cambio son indiferentes o hasta lo
sancionan (programa de heca al desempeno docente).
2. Las  organizaciones empresariales  locales (CANACO,
- CANACINTRA, etcétera) tienen una mcidencia leve y supcthicial
sobre la dindmica econémica y empresarial en particular,
circunscritas a colaborar marginalmente cn actividades regulatorias,
trabajos de capacitacion de sus agremiados y a impactar sobre la
vida politica del estado, sin escapar a una vision limitada sobre ¢l
papel que podrian cumplir en el desarrollo local/regional. En
realidad, la participacion empresarial en sus cimaras y en actividades
de cooperacion interempresarial para fortalecer al SPL es también
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muy leve y restringida a algunos sectores de las grandes y medianas

cmpresas, a pesar de ciertos cambios observados en los dos Gltimos
arios. Las relaciones que establecen las chpulas directrices de estas
camaras con las diversas empresas del estado, son débiles y en Ia

endo bastante

mavoria de los casos practicamente no existen,

mable su representatividad gremial. Igualmente, son débiles
iexistentes los vinculos entre las camaras empresariales y las

O (d

dema
con el SPL. Las actividades de las camaras estan muy lejos de

instituciones puablicas, privadas y sociales que tienen que ver

adquirir caracteristicas de forjadoras de cooperacion, inductoras de
asociatividad, promotoras de intercambio de experiencias,
impulsoras de iniciativas innovadoras, estimuladoras de

complementariedades productivas y de redes empresariales de todo

tipo, promotoras del encuentro de estrategias y soluciones conjuntas

para la reduccion de costos, ¢ impulsoras de mejores relaciones

entre las empresas y el sistema financiero (Bianchi-Miller-Bertini,
1999).

I
instituciones publicas, privadas y sociales. Las diversas oficinas

n probiemas de descoordinacion de las politicas y de las

publicas reclaman su autonomia en funcion del establecimiento de
politicas que no parten de un eje conceptual comin y que nd pueden
cnsambladas entre ellas. Esto lleva igualmente a una especie de
rigidez ¢ inflexibilidad en el disefio y en la instrumentacion de las

politicas de desarrollo, cuyo componente técnico se convierte cn
un simple dato de los mecanismos de la politizacion de la actuacion
local de los organismos gubernamentales, lo que determina a su
vez graves fenomenos de burocratizacion y corrupcion.

El proceso de disefio e instrumentacion de politicas que ticnen que
ver con el desarrollo del SPL, se da descoordinado y disociado de
los agentes econdmicos y sociales claves a nivel local/regional. A
esto se suma una notoria discrecionalidad de los aparatos
regulatorios y de fomento, que disponen de potestades que
trascicnden abiertamente la esfera de lo publico, las que
corresponden con un comportamiento funcional a las practicas
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atrasadas ¢ ineficientes en la asignacion politizada de los apoyos
economicos pablicos de caracter tributario, linancicro, en apoyo a
proyectos productivos, ctcétera.

5. Es evidente ademas de la descoordinacion. la carencia de enfoques
especificos de los programas gubernamentales. Varios de los
programas de desarrollo que influven en ¢l SPL en Michoacan,
son disefiados sin mayores consideraciones sobre las peculiaridades
locales y sin la participacion de agentes cconomicos y sociales claves
a nivel local. En la basc de cllo esta ¢l desconocimicento
pormenorizado de las caracteristicas propias de las cmpresas y de
as problematicas de los contextos locales.

6. La centralizacion de recursos financicros deriva en que se destinen
menores recursos a niveles regionales v locales para el impulso del
SPL. Ademas, en gran medida ¢sos recursos son asignados con
visiones de corto plazo y en la bisqueda de resultados inmediatos.
La conformacion de ambitos regionales con estados muy
diferenciados en el nivel de desarrollo relativo, Heva a una
distribucion asimétrica de los recursos financicros. Por ¢f ‘mplo,
Michoacan conforma una misma region junto con los estados de
Jalisco y Colima en el Sistema Regional de [nvestigacion
(SIMORELOS), estos altimos. al obscrvar una alta concentracion
industrial y escasos vinculos productivos v teenologicos con la

ntidad, lleva a que las localidades con menor desarrollo relativo y
menores niveles de encadenamicntos productivos reciban menores
apoyos para forjarlos, acentuando sus problemas en el
fortalecimiento del SPL.,

Problemas adicionales -

A las dificultades del contexto econdmico y social, al escaso capital social y

a la fragilidad institucional, hay que anadir otros factores que debilitan al
SPL, que los reseiamos a continuacion:

1.

Predomina en el empresariado michoacano la idca de que la mejor
forma de garantizar ganancias y la permanencia en el mercado,
son las prebendas y la proteccion que puede brindar el Estado. A
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su vez, ¢ste favorece el desarrollo de sectores claves de la cconomia
michoacana al lado de otros no muy importantes; pero con fos cualk

puede mantener y ganar ciertos niveles de legitimidad politica

combinados con otros de represion. La mayoria de las empresa
michoacanas csperan que el Estado les resuclva muchos de los
problemas que se pueden considerar como propios ¢ mternos a
cllas, ademas de los problemas que se entienden son responsabilidad
del Estado. Pero,

de escepticismo por parte del empresario frente a la contribucion y

multanecamente se puede verificar una actitud

cooperacion que pueden brindar las instituciones pablicas para
fortalecer ¢l SPL. Sin embargo, existc un nimero pequeno de

empresarios (hasicamente de las grandes empresas exitosas”) que
no picnsan de esta forma y més bien atribuyen sus avances a sus
acertadas decisiones, a la forma como han cnfrentado la
competencia y a su desarrollo como empresas, asi como a la
incorporacion de nuevas tecnologias y de innovaciones tanto en
tecnologia fisica como en tecnologia organizativa.

2. El empresario michoacano da mucha relevancia a las relaciones
comerciale

con los Estados Unidos de América (EUA) v siempre
destaca la necesidad de incorporar materias primas, insumos v
tecnologia importados. Entre el 83% y 85% e los empresarios
encuestados (Chauca, 2003: 110-111, 171) prefieren maquinaria y
equipo importados, ¢ incluso en igualdad de condiciones respecto
a las de origen nacional sobre todo por el mejor servicio, la mayor

calidad y las mayores garantias. En ¢l caso de 1z

cmpresa
maquiladoras, esos porcentajes de preferencias son més elevados y
manifiestan mayores dificultades para el impulso de acciones propias
de investigacion y desarrollo tecnoldgico. Todo ello debilita las
posibilidades de encadenamientos productivos, de aprendizaje
colectivo y de construir un nicleo enddgeno al interior del SPL.

3. Ladisponibilidad de recursos humanos calificados constituye quizs
cl elemento estratégico mas importante para garantizar un SPL
solido. Se trata, también, del recurso que requiere mayor tiempo,

’ Representan no mis del 0.5% de las unidades econémicas, ni del 5% de la ocupacion, ni del
40% del capital que se moviliza en ¢l Estado. Véase, A. Solari, 2004:30.
pital q >
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inversiones y atencion, sobie todo

especificos  propios del
(Alburquerque, 1998: 89-90.
Fn Michoacan no existen Jos arreglos institucionales necesarios para

ol sistema wiversitario local v las

lograr una adccuada articulacion et
empresas. Bl diseno y la instromeniacion de los diferentes contenidos

educativos y de capacitacion profesional no siempre se realizan en la

perspectiva del perfil de especia v procuctiva del estado ni de forma

samaoente

concertada entre los actores ccondmicos v sociales locales, y expr

con la participacion de los agentes cmpresaviales v sindicales territoriales.
Los empresarios michoacanos frecucntemente se quejan del excesivo

fca en

wion de fa ensenanza acs

caracter teorizante y de la ese

el sistema universitario local. Por su parte, los profesores ¢ investioadores

destacan la falta de oportunidades para a sus conoctmientos en las

empresas locales asi como la carcncia de un sistema pablico, privado y

wividad cientifica v L sensihilidad hacia la

social capaz de estimular la ¢

diferenciacion existente en el territorio. quejas, reproches y
escepticismos entre empresa y universidad contribuyen adebilitar atn mas
al SPL, al no desarrollar mecanismos de interaccion, de asimilacion y de
difusion de las innovaciones en productos, procesos y organizacionales que

SC gencran ¢n ambas cslem

Reflexiones finales

arrollo

El desenvolvimiento del SPL en Michoacin, como motor del ¢

cconomico y en particular empresavial, depende o de Tas caracteristicas
y dinamicas del entorno como de los atibutos internos del tejido productivo
local/regional. -

En esa perspectiva, ¢l SPL es an sistema determinado por una
diversidad de factores ccondmicos, (cenologicos, socioculturales, politicos
e institucionales, que exigen un nuevo enfoque interdisciplinario ¢ integral
y sustentado en la accion concertada de diversos agentes ccondmicos y
sociales, no solo en el caso del diseno ¢ instrumentacion de politicas pablicas,
sino también de las politicas empresariales, de las universidades ¢ institutos
tecnologicos y de las organizaciones claves para el desarrollo local/regional.
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La fragmentacion productiva v social, la exogeneidad tecnologica,
la carencia de proactividad de las organizaciones publicas, privadas y socialcs
v la fragilidad institucional, son los factores principales que debilitan al
SPL en Michoacdn.

Para superar esas debilidades existentes, es necesario que los actores
claves en la entidad sc convenzan de la importancia de un esfuerzo por ¢l
desarrollo local/vegional y construyan un consenso acerca del perfil de
especializacion productiva de ta economia michoacana. También, debe
garantizarse que las condiciones marco macrocconomicas y normativas cn
el plano nacional promuevan la formulacion de estrategias de desarrollo
local/regional, asi como que las politicas del Gobierno del Estado generen
condiciones favorables para el desarrollo empresarial local/regional.

Las instituciones locales deben coordinarse mejor e ir ajustandose
gradualmente al perfil de especializacion productiva consensado. Por
cjemplo, la tecnologia, la formacion v perfeccionamiento profesional, el
financiamiento y el fomento a las micros v pequenas empresas, deben ir
ajustandose a cse perfil. Las organizaciones empresariales deben ir
construyendo estructuras decisorias internas transparentes y participativas,
y que permitan a la vez que la defensa de los intereses de sus agremiados,
el desarrollo de su capacidad de interaccion ¢ interlocucion con el Gobierno
del Estado y otros actores-Jocale

Asimisino, ¢s importante que se vayan conformando las redes entre

empresas para acclerar los procesos de aprendizaje colectivo, y exigirles
que sc esfucrcen por crear ventajas competitivas basadas en altos niveles
internos de productividad, calidad, flexibilidad y agilidad de respuesta frente
a los cambios en el mercado.

Ciertamente ¢sta no es una agenda exhaustiva; pero destaca ciertos
aspectos claves para logra el fortalecimicnto del SPL en Michoacan. Lo
mas significativo es que sc construya con enfoque interdisciplinar, integral y
con la participacion de los diversos actores econdmicos y sociales locales.
Tal vez sca necesario el liderazgo de los niveles de gobierno estatal y
municipal; pero con la idea que actiien como facilitadores de los procesos
de consensos y de fortalecimicnto de la nstitucionalidad, sin trastocar

aquello que sistémicamente se desarrolla en la practica empresarial y
organizacional local/regional.
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COMPETITIVIDAD Y DESARROLLO EN LA REGION
CENTRO DE MICHOACAN

José Odin Gardia Garela
Joel Bonales Valencia

Introduccion

L capital

La Region Centro se encuentra al norte de la Ciudad de Moreli
del Estado de Michoacan, pertencee a una region urb:

por la ciudad de Morcha en la Cuenca del Lago de € "
valle se encuentra en la parte mas baja junto con ol fago, vecibiendo los

rural estructurada

donde ¢l

LG, «

cfectos de la accion humana y de la naturaleza en el vesto de fa cuenca,
repercutiendo a su vez en cl lago.

La actividad agricola de la region ha sido predommantemente la
produccion de granos en los que destacan cl (o, ¢l sorvo v el maiz vy una
agroindustria dedicada a la transformacion de estos _:.___:_:____:.___w como
los molinos de trigo, las fabricas de alimentos halanceados para ;_:__._;r.f
las aceiteras y la pequenios productores de Licteos. Esta vegion vivio un
proceso de modernizacion agropecuaria desde la construceion A__._._:.,,:,::
de Riego No. 20, en los anos 30 hasta la década de 19800 A partiv de los

cambios en la politica sectorial y de la apertura comercial miciada en esa

misma década, se reforzaron fendomenos que Se venian suscitando en la
region:

a) Un importante retiro del Estado en sus funciones.

b) Una caida de los precios reales de los granos.

* Profesores Investigadores del Instituto de Investigaciones Economicas
de la Universidad Michoacana de San Nicolas de Hidalgo (UMSNH).





