LA POLITICA NEOLIBERAL Y EL ABASTO DE AGUA
EN LA ZMCM: ;SOLUCION O EXACERBACION?

Jaime Linares Zarco*

Indiscutiblemente el agua ha sido un recurso natural muy
importante en el desarrollo econémico de nuestro pais, y en
general de todos los paises del mundo, puesto que es un ele-
mento del cual no se puede prescindir de ningtin modo, debido
no s6lo a la importancia de su consumo para la sobrevivencia
del ser humano, sino a la gran variedad de usos que tiene entre
los diferentes sectores de la economia.

Marx senalé que lo que distingue un modo de produccion
de otro no es tanto lo que se hace en si, sino la forma en que se
hace; de igual modo, para ¢l caso del agua se puede decir que
lo que distingue a un pueblo de otro no es el simple consumo
de agua, sino la cantidad y la forma en que se consume, mismas
que cada vez tienden a ser mas elevadas entre mas industrin-
lizado o poblado se encuentre un pais.
< Hsta situacion ha provocado en cierta medida que el grado
de desarrollo industrial de un pais se haya convertido en un
propicio indicador de la cantidad y diversidad en el consumo de
agua, lo cual ya nos esta sefialando la presencia y el dominio
de un modo de produccion, como lo es el capitalista, que con-
vierte a la industria en el sector clave para desarrollar una
economia a expensas de los demas sectores.

-~ Sinembargo ;qué sucede con paises como México, en donde
paralelamente a la profundizacién de la crisis econémica que
se prolonga por casi 15 anos se produce una desindustrializa-
cion, es decir la quiebra masiva de empresas micro, pequenas
y medianas, y las cifras de consumo de agua lejos de detenerse
se han incrementado?

Indudablemente estamos ante un fenémeno sumamente
complejo, que tiene que ver con un modelo de desarrollo urbano
y una politica econémica que ha inducido la concentracién
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economica y demografica en unas cuantas ciudades en perjuicio
del resto del pais.

En este sentido, los problemas de agua que padece actual-
mente la zona metropolitana de la Ciudad de México (ZMCM) no
son recientes, puesto que surgieron con la fundaciéon misma de
la gran Tenochtitlan en 1325, s6lo que dichos problemas se
presentaron en sentido inverso, es decir, que el agua también
significaba un serio problema, pero no de escasez o raciona-
miento sino de abundancia, dado que frecuentemente producia
inundaciones y perjuicios a la ciudad y a sus parcelas de labor;
asimismo la abundancia de lluvias alimentaba generosamente
el caudal de lagos y lagunas, ademas de los mantos acuiferos y
rios subterraneos, lo cual favorecia a la humedad de 1a tierra,
maxima fertilidad, asi como a la extensiéon de exuberantes
bosques, todo lo cual influia en un clima templado y agradable
en el Valle de México.

1 agua dulce y potable que consumia la gran Tenochtitlan
provenia de diversos manantiales, entre los cuales el mas
importante por su enorme caudal era el acueducto de Chapul-
tepec, obra construida por Nezahualcéyotl, rey de Texcoco, y
que para 1525 abastecia 160 metros cabicos de agua al dia
aproximadamente.

En el siglo XVI y después de la conquista espanola los
requerimientos de agua de la ciudad se incrementaron debido
tanto a la explosién demografica como a la instalacion de
huertas y diversos obrajes, lo cual provocé que en un momento
dado el manantial de Chapultepec resultara insuficiente, por
lo que se tuvo que construir el acueducto de Santa Fe en 1572,
mediante el cual se logrd incrementar el abasto de agua hasta
10 000 litros por minuto, para una poblacién calculada en cerca
de 30 000 habitantes.

Conforme la poblacién y el nGmero de huertas y de obrajes
se multiplicaron, los requerimientos de agua se incrementaron,
por lo tanto fue necesario construir el acueducto de La Verénica
a principios del siglo XVII, mediante el cual se dispuso de una
dotacién mayor de agua, cuyo caudal llegaba hasta el terreno
que ocupa hoy el Palacio de las Bellas Artes.

Para mediados del siglo XVl todos los acueductos construi-
dos beneficiaban principalmente a la zona central; sin embargo
la ciudad ya contaba con una poblacién numerosa en la zona
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norte que carecia de un suministro regular de agua, por lo que
fue necesario construir el acueducto de Guadalupe, mediante
el cual se beneficié a toda la poblacién aledana al Cerro del
Tepeyac. Ksta obra y la captacion de los manantiales del
Desierto de los Leones, que se conectaron con el acueducto de
Chapultepec, fueron las dos obras mas importantes que se
construyeron durante el siglo Xviit

En el siglo X1X, durante el México independiente, se disefia-
ron una serie de politicas que favorecieron el establecimiento
de un mayor namero de talleres artesanales y la expansién de
los antiguos obrajes, lo cual atrajo a su vez a una mayor
cantidad de poblacién, situacién que provocaria un crecimiento
mas rapido de la ciudad, y por ende de los requerimientos de
agua potable. Sin embargo, ante la imposibilidad financiera de
las autoridades locales de construir algiin nuevo acueducto que
viniera a cubrir el déficit existente de agua, desde 1847 se
empezaron a conceder permisos para la perforacién de pozos
someros, los cuales se multiplicaron rapidamente debido a su
mayor economia, a tal grado de que para finales del mismo siglo
va existian mas de mil pozos.

Antes de que terminara el siglo XiX se comenzaron a resen-
tir los primeros estragos ecologicos en el Valle de México como
producto de la multiplicacion y explotacion de infinidad de
pozos, iniciAndose el hundimiento gradual e inexorable del
suelo del mismo, a razén de 5 ¢m por ano disminuyendo
asimismo, la presion y el caudal de los diversos manantiales
del valle, entre ellos el de Chapultepec, ¢l cual dejo de surtir de
agua a la ciudad hacia la década de los veinte de este siglo.

Cabe senalar que durante el régimen porfirista se dieron
miltiples facilidades para el establecimiento no solo de obrajes
y talleres artesanales, sino de grandes industrias, las cuales
demandaban una gran cantidad de agua y al atraer mayor
cantidad de poblacién se incrementaba la demanda global de
agua en la ciudad, por tal motivo a principios de este siglo,
concretamente entre 1905 y 1908, se construyé otro acueducto
mas, el de Xochimilco, mediante el cual se captaron aguas de
la Noria, Nativitas, Santa Cruzy San Luis, y se logrd surtir un
caudal de hasta 2.1 metros cubicos por segundo.

Después del régimen porfirista y durante todo el periodo
revolucionario no hubo ninguna accién significativa encamina-
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da a mejorar e incrementar el abasto de agua con que contaba
la ciudad hasta el gobierno cardenista. Paralelamente al diseno
de la politica agricola e industrial ligado al modelo de sustitu-
cion de importaciones, se llevo a cabo la perforacion de los
primeros 93 pozos profundos en el centro y periferia de la
Ciudad de México, lo cual aceler6 el hundimiento del suelo de
la region hasta en 18 cm por ano. .

Empero, los requerimientos de agua sobrepasaron rapida-
mente la capacidad de abasto de los pozos recién abiertos y de
los acueductos que desde anos atras se habian construido, por
tanto, con el doble propdsito de evitar una mayor sobreexplo-
tacion del manto acuifero y un mayor hundimiento del centro
de la ciudad, se procedié a traer agua de otras cuencas. La
cuenca del Lerma, que se localiza a mas de 60 km al oeste del
Distrito Federal, se construye en dos etapas: la primera de ellas
se concluye en 1953 y la segunda en 1977, mediante las cuales
el mwmemgw Lerma llegé a suministrar hasta 14.3 metros ctibicos
sobre segundo durante varios anos, aunque después reduciria su
caudal debido a la severa explotacion de sus mantos acuiferos.

Pero la apertura del sistema Lerma para solventar la
demanda de agua de la ZMCM, no fue suficiente, por lo que
durante el periodo de construccion de la primera y segunda
etapa del sistema Lerima se continud incrementando los cau-
dales de agua provenientes de las fuentes ya conectadas; de
igual modo se incremento la perforacion de pozos profundos en
diversas zonas de la Ciudad de México y alrededores.

De este modo, desde 1957 se captaron 3 metros cibicos por
segundo mas con la apertura de los pozos de Chiconautla y en
1958 se captd un metro cabico por segundo extra con los pozos
del Peniéon. Entre 1960 y 1973 se incrementdé el caudal con la
perforacion de 50 pozos municipales y otros pozos adicionales
en Xochimilco. Ya para 1977 se logrd obtener 9.5 metros
ctbicos por segundo mas con la perforacion de una serie de
pozos profundos localizados sobre el periférico, Tlahuac, Neza-
hualcdyotl y en la zona de los Reyes-Teoloyucan.

Sin embargo, ante los altos indices de concentracién de la
actividad econémica y de la poblacion enla ZMCM, y ante la severa
sobreexplotacién del manto acuifero del Valle de México y aﬁ
Lerma, asi como el persistente hundimiento del centro de la Ciu-
dad de México y el agrietamiento de otras zonas mds, a partir
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de 1978 se inician los trabajos que permitiran traer agua desde
135 km de distancia mediante la construccién del sistema
Cutzamala, cuya cuenca se encuentra a una altura de 1 100
metros menos sobre el nivel del mar respecto a la Ciudad de
México.

A pesar de que con esta obra la ZMCM recibe 2 metros
ctibicos por segundo adicionales anualmente desde 1985, hasta
lograr un abasto de 24 metros ctbicos por segundo para ¢l ano
2000 de acuerdo con las metas del Programa Hidraulico
1995-2000 ni el agua proveniente del Lerma ni de los corea de
1 350 pozos profundos que se encuentran registrados oficial-
mente, nide los 4 000 pozos clandestinos que se estiman existen
diseminados por la zona seran suficientes para cubrir los
crecientes requerimientos de agua de la ZMCM:; por tal motivo
ya existen planes para traer agua de otras tres cuencas mas-:
Valle de Oriental, Tecolutla y Amacuzac, mediante las cuales se
pretende crear un sistema mas complejo que asegure el abasto de
agua de la ZMCM y termine definitivamente con ¢l déficit de I
misma.

Detras de esta politica de “importacion” de agua de una
cuenca a otra subsisten relaciones de poder ¢ interrclaciones
economicas que responden a un modelo de desarrollo, en donde
el desarrollo del campo esta sometido a la dindm¥ea ccono
mica de la ciudad. La creciente dependencia del campo para
la ciudad se manifiesta de muy diversas formas, una de las
cuales es en el aspecto politico, en cuanto a que la toma de
decisiones mas importante de un pais capitalista se realiza
generalmente en la ciudad.

En el aspecto econémico la dependencia campo-ciudad se
manifiesta a través de un constante flujo de recursos tanto
financieros como naturales y humanos del campo h
ciudad.

Precisamente entre el torrente de recursos naturales que
fluyen del campo a la ciudad encontramos al agua potable, la
cual se extrae casi siempre en forma irracional de los mantos
acuiferos localizados fuera de la ciudad, a expensas casi siem-
pre del sacrificio de las actividades primarias que generalmen-
te sustentan la economia del campo. Por lo tanto, se puede
hablarde una creciente desigualdad en la distribucién del agua
potable entre el campo y la ciudad.

la
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[La transferencia del recurso agua nos recuerda la paradoja
del cuento que trata del burro que cargado de barriles de agua
se moria de sed. Lo mismo ocurre en la distribucion del agua
potable entre el campo y la ciudad en el pais, favoreciendo
marcadamente a la dotacion de las ciudades en general que a
las poblaciones rurales, a pesar de que estas Gltimas cuentan
en su mayoria con grandes recursos acuiferos. Asi, tenemos que
el abasto de agua potable en el pais llega sélo al 69% de la
poblacion urbana y al 34% de los habitantes de las zonas
rurales.

Se puede argumentar que la poblacion rural tiene un mayor
déficit de agua debido a los altos costos que su abasto significa por
el alto grado de dispersion geografica; sin embargo, el hecho de
que el campo disponga de los mayores recursos acuiferos del pais
y que éstos se utilicen en su mayor parte para abastecer de agua
a las ciudades, a expensas de descuidar su propio abasto, refleja
la politica estatal de abasto preferencial hacia las ciudades.
Prueba de ello es que para la poblacién urbana el déficit era del
31.8% y para la rural del 78% en 1970; mientras que para 1980
el déficit para la primera era del 28.4% y del 69.5% para la
segunda, reduciéndose en 1995 a un 4 y 47.5% respectivamente,
segun cifras del Programa Hidraulico 1995-2000.

Igualmente se puede pensar que ante la relativa escasez de
recursos econémicos del Estado en las grandes ciudades del
pais se optimiza y racionaliza mas el gasto en obras de infraes-
tructura para la dotacion de agua, debido a que dichas obras
por la aglomeracion urbana existente, brinda servicio a mas
habitantes. Esta mayor atencion de servicios basicos hacia las
grandes ciudades del pais también se puede interpretar politi-
camente, por cuanto que son la manifestacion nosolo de mayor
concentracion poblacional, sino de un mayor nivel de educa-
cién, capacitacion y politizacion de los habitantes urbanos,
quienes al organizarse y exigir mas y mejores servicios obligan
al gobierno a darle atencion relativamente pronta para evitar
que las protestas se generalicen y pongan en aprietos el control
politico del Estado mexicano.

Pero el hecho de que en nuestro pais la ciudad en general
se vea favorecida con un mayor abasto relativo de agua respon-
de no sélo a la politica estatal imperante, sino principalmente
a un modelo propio de acumulacién de capital que ha manteni-
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do a la actividad industrial como el elemento motriz y funda-
mental de la economia, y si consideramos que la industria se
instala generalmente en las ciudades, esto se ha traducido en
una mayor dependencia del campo para con la ciudad, puesto
que apartir de esta Gltima se irradian las relaciones de dominio
y poder sobre el campo.

Debido al crecimiento desbordante de las grandes ciudades
del pais en los Giltimos 40 afios se ha incrementado también la oferta
de agua, aunque no en la misma proporcién en que ha crecido la
demanda; sin embargo, ello no ha impedido que la magnitud del
abasto a nivel nacional muestre paralelas a la concentracion
econdmica y demografica del pais, pues a nivel nacional existe
un abasto aproximado de 140 metros ctbicos por segundo, de
los cuales 74 se consumen en el Distrito Federal y zona metro-
politana, Guadalajara y Monterrey, lo cual representa el 51%
del total.

istas tendencias concentradas en el abasto de agua a nivel
nacional indudablemente responden més a las de la industria
que a las poblacionales en las grandes urbes del pais, puesto
que sinos remitimos a las tres urbes ya senaladas observamos
que las tres juntas representan aproximadamente el 30% de la
poblacién total del pais, mientras que la concentraciéon indus-
trial de las tres urbes.juntas supera a la proporcion de agua
que consumen en conjunto.

Alinicio de la presente década la ZMCM recibia un suminis-
tro de agua de aproximadamente 62 metros cubicos por segun-
do, distribuidos en la siguiente forma: la Comisién de Aguas
mw_ .<m:o de México (CAVM) de la SARH aportaba 22 metros
cabicos por segundo, el DDF a través de la Direccién General de
Construccién y Operaciéon Hidraulica (DGCOH) aportaba 27
metros ctbicos por segundo, el estado de México por medio de
la Comisién Estatal de Agua y Saneamiento (CEAS) aportaba
10 metros cabicos por segundo, y los particulares tres metros
clbicos por segundo mads, extras.

En ese afio, del total de agua producida o extraida, que era
de 62 metros clbicos por segundo, el DF se quedaba con 46.9
metros cubicos (75.6%), mientras que a los municipios conur-
bados les correspondia sélo una dotacién del 15.1 metros cabi-
cos por segundo, o sea el 24.4% restante; sin embargo, al
Incrementarse la dotacién de agua en 2 metros cibicos por



256 JAIME LINARES ZARCO

segundo anualmente desde 1986, ha hecho que la dotacién
de agua a la ZMCM sea de 68 metros cibicos por segundo para
1992, de los cuales 50.5, o sea 74.2% correspondian al D.F. y
17.5%, es decir, el 25.8% restante, a los municipios conurba-
dos del estado de México (véase el cuadro 1).

Cuapro 1
OFERTA, DEMANDA Y DEFICIT DE AGUA POTABLE EN LA ZMCM EN 1992, (EN m® POR SEGUNDO)

Municipios conurbados

dlel estado de México Oferta Demanda Déficit
Atizapan de Zaragoza 1.319 1.962 0.643
Huixquilucan 0.320 0.475 0.155
Naucalpan 2.940 4.374 1.434
Nicolas Romero 0.222 0.330 0.108
Tlalnepantla 2.899 4.269 1.470
Cuautitlan lzcall 1410 2275 0.865
Cuautitlan 0.178 0.287 0.109
Coacalco 0.535 0.809 0.274
Tultitlan 0816 1.233 0.417
Ecatepec 2870 5.126 2.256
Tecamac 0.352 0.628 0.276
Nezahualcoyotl 2926 5.442 2516
Chicoloapan " 0.063 0.118 0.055
Chimalhuacén 0.233 0.436 0.203
Los Reyes la Paz 0.196 0.367 01
Chalco 0.200 0.806 0.606
Ixtapaluca 021 0.487 0.366
Subtotal 17.500 29.432 11.932
Distrito Federal 50.500 58.568 8.068
Total 68.00 88.00 20.00

Fuente: Elaboracion propia con base en informacion proporcionada por la Comision Estatal de Agua y Saneamiento (ceas).
Las cifras del D.F. fueron tomadas del Plan Maestro de Agua Potable, occotor, Secretaria de Obras y Servicios, México,
1993.

Si bien la ZMCM es la urbe que mayor cantidad de agua
consume a nivel nacional debido a la enorme poblaciéon que
concentra, el consumo per capita no rebasa los 202 L/P/D; sin
embargo, ello no significa necesariamente que el consumo de
cada capitalino se encuentre por debajo de esta cifra, sino que
debido a las politicas estatales de abasto y distribucién de agua
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algunos gozan de un caudal mayor que el consumo promedio,
mientras que muchos de las grandes mayorias, debido 21 sus
condiciones precarias de existencia ni siquiera son considera-
dos en dichas estimaciones estadisticas, puesto que obticnen
un abasto irregular por medio de pipas o carros-cisterna.

Esdecir, que uno de los elementos implicitos en las politicas
estatales de abasto de agua, tanto en la ZMCM como en todo el
pais, es el caracter de clase, situacién que se mani
mayor calidad y cantidad de agua que brindan las autoridades
responsables del abasto a las zonas residenciales, a expensas
de un servicio irregular y caro, ademas de un liquido de mala
calidad hacia las colonias proletarias. Por lo tanto, en ¢l ab:
y consumo de agua también se evidencia la diferencia de cl:

Si consideramos la existencia de mltiples colonias proie-
tarias tanto en el D.F. como en los municipios conurbados que
so6lo cuentan con el abasto irregular que efecttian las pipas.
entonces la diferencia de clase también se evidenciara en los
precios que se pagan por el abasto de agua, los cuales tenderan
a ser mas elevados en estas colonias que en las zonas residen-
ciales, en donde no sélo contaran con agua potable de buena
calidad, sino que al gozar de un servicio regular y al no contar
en muchos casos con un medidor de agua, sc pro
consumo y un desperdicio de agua mayor del quc realmente
pagan.

De este modo, las cinco caracteristicas que debe cumplie
todo sistema de operacion hidraulica, a saber: cantidad, cont
nuidad, cobertura, calidad y costos, no se cumplen parn la
mayoria de los habitantes de la ZMCM.

Mediante la realizacién de diversas encucstas se ha demos-
trado que en algunos casos los estratos de mayores i
consumen 40 veces mas agua que los de escasos rect S,y que
el 9% de los usuarios consumen el 75% del total del liguido.
Como ejemplo tenemos que mientras en las Lomas de Chapul-
tepec se consumen 860 1/P/D, en la colonia Santa Elena, muni-
cipio de Chimalhuacéan, sélo se consumen 20 1/P/D. Consultando
otra fuente sobre el mismo caso, nos dice que en la Ciudad de
México en algunos muestreos se encontré que la dotacion de
agua oscila entre 40 y 650 L/P/D para estratos de menores y altos
ingresos, respectivamente.
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De igual forma, encontramos que las practicas de consumo
del agua también varian segin la clase social a la que se
pertenece; asi, por ejemplo, mientras que los mayores niveles
de consumo de la clase alta se producen en el retrete, en la clase
media se presenta en la cocina y en la clase popular se produce
en el lavabo. Contrariamente, los menores voltimenes de con-
sumo se generan en la regadera entre la clase alta, aseo de
vivienda entre los de clase media y lavado de ropa entre la clase
popular.

Indudablemente, todas estas practicas de consumo domici-
liario, ademas del industrial, comercial y de servicios, que se
han presentado en la ZMCM, al no ir acompanadas de una
politica de incremento de tarifas por consumo, han provocado
un incremento en los costos de operacion y por ende en los
subsidios en el suministro de agua.

Asi, por ejemplo, para 1988 el DDF esperaba recaudar
345 000 millones de viejos pesos por concepto de pago de
consumo de agua, logrando recaudar solamente 70 600 millo-
nes de viejos pesos, es decir, solo la quinta parte de lo esperado.
Por ello, el subsidio otorgado se ha ido incrementando para el
abasto de agua a la gran metrépoli, de 75 000 millones de viejos
pesos en 1988 a 200 000 millones de viejos pesos en 1991, por
metro ctbico, por lo que segtn cifras delInstituto Nacional
de Ecologia los subsidios al consumo de agua en 1991 suma-
ron 1 160 millones de délares en todo el pais.

Sin embargo, los costos en la captacién y conduccion de
agua potable no son sélo de tipo econémico sino también de tipo
ecologico, los cuales generalmente no se contabilizan: danos
que van desde la sobreexplotacion de los mantos acuiferos,
contaminacién del agua y hundimiento del terreno en la ZzMCM,
hasta la desertificacion, disminucién de la fertilidad y produc-
tividad agricola, desecacién de lagos, rios, mantos acuiferos,
areas boscosas y en las cuencas proveedoras de agua para la
ZMCM.

De este modo, la oferta de agua disponible para la ZMCM ha
ido disminuyendo paralelamente a la sobreexplotaciéon de sus
mantos acuiferos, lo cual se ha agravado con el crecimiento de
la mancha urbana, la plancha de concreto y pavimento que ha
ido sustituyendo las dreas verdes y de recarga; mientras que
en las zonas proveedoras de agua la sequia, resequedad y
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menor productividad de sus tierras a falta del agua que se envia
a la ZMCM ha provocado desempleo, protestas, movilizaciones
campesinas, conversion del suelo agricola en suelo urbano, asi
como la disminucion de tierras cultivables y de proveedores de
alimentos cercanos a la ZMCM, situacion que alienta la mayor
migracién entre campo y ciudad.

Para atenuar las presiones sociales y el deterioro ecologico,
el gobierno federal, con la meta de mejorar la administracion
y distribucion del agua, transfirio desde la década de los ochen-
ta, la operacion del sistema de agua a cada municipio del pais
esgrimiendo el argumento del fortalecimiento municipal, plas-
mado en el articulo 115 de la Constitucién mexicana.

Sin embargo, este tipo de medidas fueron tomadas de
manera centralista y unilateral, sin considerar los problemas
e inquietudes que les pudiesen plantear los presidentes y
funcionarios de cada municipio; por tal motivo hay coincidencia
entre los propios ayuntamientos del pais en que esa ley no es
aplicable en la realidad, dado que en el caso del agua se les ha
entregado los sistemas, pero la capacidad técnica y financiera
para administrarlos sigue siendo limitada por lo que de los casi
2 500 municipios existentes en todo el pais se estima que menos
de 100 tienen los recursos necesarios para ser autosuficientes
en este renglon. -

Enpalabras de D. Hiernaux existe una profunda contradic-
cion en la politica federal en esta materia, puesto que mientras
que el Estado se retrae de un buen namero de actividades,
tampoco refuerza suficientemente a los gobiernos locales ni les
remite los recursos necesarios para enfrentar los retos econoé-
micos y sociales de la apertura de mercados y globalizacion de
la economia mexicana.

Pero ésta no ha sido la anica respuesta que el gobierno
federal ha dado a los diversos problemas urbanos, que como el
del agua tienden a ser cada dia mas conflictivos debido al rapido
crecimiento de la demanda y a las fuertes inversiones necesa-
rias para incrementar la oferta y evitar que el déficit presu-
puestario del sector pablico continte; pero sobre todo con el fin
de hacer mas realista las tarifas recaudadas con los costos de
los bienes y servicios que ofrece el sector publico se han incre-
mentado progresivamente las tarifas por el uso de dichos
servicios. Sin embargo, aun asi, el déficit presupuestario sigue
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siendo muy elevado, ademés de que los costos de funcionamien-
to y operacion del sistema hidraulico siguen rebasando con
mucho a las tarifas recaudadas, y por otro lado, el derroche y
la contaminacién del agua siguen siendo muy elevados.

Dadas las circunstancias, el gobierno mexicano estudia la
posibilidad de introducir la sindicacién de municipios y pobla-
ciones rurales a fin de crear empresas que administren los
sistemas de agua potable y alcantarillado, y terminar asi con
el enorme desperdicio de agua en todo el pais. Un factor
fundamental, sin embargo, es que las 400 plantas de regenera-
cion de aguas residuales que existen en la Republica, sin contar
a las del DF, operan al 5% de su capacidad, ademas de que
existen fugas de agua en un 60% y casi un 80% de las poblacio-
nes carecen de sistemas de alcantarillado. E1 40% de los recursos
con los que se realizan estas obras provienen de instituciones
internacionales como el BID, el Banco Mundial y otros, que estan
exigiendo ahora que los sistemas de dotaciéon de agua y alcanta-
rillado sean autofinanciables. De ejecutarse el propoésito guberna-
mental de traspasar la administracién de los servicios urbanos
basicos, entre ellos el del agua, a la iniciativa privada, se agrava-
rian las ya de por si paupérrimas condiciones de vida de las
mayorias en todo el pais.

Por otra parte, este tipo de medidas contravendrian la
Constitucion politica vigente, puesto que en ella se dice que el
Estado estd obligado a brindar todos los servicios urbanos
basicos a la ciudadania del pais; sin embargo, no creemos que
estas limitaciones sean una traba para realizar los planes de
privatizacion de los servicios basicos, pero antes de llevarlos a
cabo tendran que afrontar una contradiccién politica mas de
las mltiples en que se desenvuelve el sistema politico mexicano.

La privatizacion de los servicios urbanos basicos sélo ha
funcionado adecuadamente en los paises desarrollados, puesto
que entre sus habitantes existe un nivel de empleo y de ingreso
superior en promedio, lo cual garantiza la rentabilidad plena
de dichas empresas particulares; pero en paises con serios
problemas econémicos como el nuestro, donde los niveles de
empleo y de ingreso son muy bajos y los de desempleo y
subempleo son muy altos, la introduccién de este tipo de em-
presas privadas tenderia a reducir ain mas el poder de compra
de los sueldos y salarios, lo cual se traduciria en mayores

\ 26
LA POLITICA NEOLIBERAL Y EL ABASTO DE AGUA 261

itico y

presiones inflacionarias, ademas de las de caracter
social.

En el Programa Hidraulico 1995-2000 o contempla la
participacion del sector privado para que contribuya con recur-
sos financieros que favorezcan el uso eficiente del agua y
amplien la cobertura del servicio. Con estas medidas sc busca
sanear las finanzas pablicas, aplicando severos recories en los
gastos del gobierno, y sentar las bases para e &e valorice M.,.._
capital nacional y extranjero con dichas concesiones :._.,_:.:x
de imponer deliberadamente la disminucion de | ,._..._:_._:.f_
reales, asi como liberar los precios de los bienes y sc EVIEI08, v
decir se busca la aplicacion de politicas tipicas del neoliberalis-
mo econémico, modelo que ha mostrado sus alcances y _.c_:”_.-
cusiones en el empleo y los salarios de la clase obrera mr.._ pais,
y que segan cifras de Ifigenia Martinez el desempleo :ré:;v.:
va al 30% de la PEA nacional hasta 1993, mientras que el )
minimo habia perdido su poder de compra en un H8% durante
los 12 de anos de politica neoliberal.

Por ello, no creemos que dicha toE:c; resuclva todos los
problemas tanto de abasto de agua como los dei jue actual-
mente existen, y si al contrario su permanencia pucde provocar
una mayor profundizacion en los mc,f‘ﬂ:_:____:...:.x urbanos vy
regionales, asi como crecientes protestas yconflic s ;
que fomenten tensiones politicas.

lin conclusion, considero que los diferentes
lacionados con la produccion de agua potable pava la zZyen ya
no se debe a una inadecuacion entre la ofertay La denmanda,
sino a la reduccion del gasto social, en el marco den
neoliberal, ademas de una politica que evidencia :‘_ centralismo
politico, de abastecer de agua potable a la ZNCM sin veparar en
los enormes costos econdémicos, sociales y ccologicos que tado
ello implica. 2t 2

Una de las alternativas mas viables para reduciv y distri-
buir mas equitativamente los costos de produccion y .._?:x__: de
agua es la democratizacion, es decir, que s¢ tomen A_.._x medidas
adecuadas para lograr una plena @mi&&bmi«i social en donde
participen funcionarios, empresarios, campesinos .<.::_:_5,£ es
decir todos los agentes que se benefician o perjudican con la
produccién y abasto de agua, para que en la ::\i:&\. ;: sus
posibilidades sus intereses sean expresados. Ksta accion impli-
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caria adaptar una serie de leyes y reglamentos juridicos sobre
el caso, asi como determinar criterios y niveles de participacién,
entre otros; sin embargo, ello redundaria en una mayor con-
ciencia social del valor que representa dicho recursoy, por ende,
podria traducirse a largo plazo en una mejor utilizacién, asi
como en la reduccidn de los costos de producciéon y de los niveles
de explotacién de los acuiferos.

Otra alternativa interesante que ha sido poco considerada
por los diversos especialistas del sistema hidraulico, y que por
su economia podria introducirse y funcionar paralelamente a
las demas opciones, seria la de aprovechar el agua de lluvia,
que hasta la fecha se ha desperdiciado. Segtin estimaciones de
diversos especialistas, en términos reales en la Ciudad de
México llueven 217 metros ctibicos por segundo, es decir cuatro
veces mas de lo que se consume Gnicamente en la ciudad, por
lo tanto requeriria seleccionar y expropiar las zonas que por
sus caracteristicas podrian convertirse en pequenos lagos o
represas de aguas de lluvia para ser objeto de un tratamiento
especial, o propiciar su escurrimiento al subsuelo para que se
lleve a cabo la recarga del manto acuifero y a la vez su purifi-
cacion.

Una de las posibles objeciones a esta alternativa seria que
la ZMCM carece de sitios adecuados para aprovechar el agua de
lluvia, ya que la poblacién se encuentra asentada en la parte
mas baja del valle; sin embargo, para ello podrian utilizarse
terrenos no muy extensos sino mas bien pequenos, para que
dichas represas fueran mas numerosas y localizadas por todos
los rumbos de la ZMCM. Alternativamente se podria instalar
otro sistema de drenaje que sélo capte las aguas de lluvia y que
los diversos colectores las dirijjan-a las represas diseminadas
por toda la ZMCM.

Respecto a la instalacion de los inodoros consumidores de
6 litros para la descarga y limpieza, se requerira aplicar medi-
das de control de calidad mas estrictas en el acabado de los
empaques y demas accesorios para que cumplan realmente con
su funcién ahorradora y no de desperdicio de agua.

Por lo que se refiere a la privatizacion del servicio del agua
potable en la ZMCM, ésta acarrearia mayores presiones al
mermado ingreso familiar de las numerosas familias de clase
media y popular que constituyen las mayorias de la ZMCM, y no
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seria una medida efectiva que impidiera el crecimiento de la
demanda y del derroche del vital liquido y si podria incidir en
mayores presiones para el incremento de los precios y los
salarios de la zona, o que suceda lo que en algunos paises
sudamericanos, en donde por la profundidad de la crisis econo-
mica la mayor parte de los colonos de las grandes ciudades
carecen de los recursos suficientes para pagar el servicio de
agua.

A excepcion de la privatizaciéon de los servicios de agua
potable, todas las demas alternativas se pueden aplicar de
manera simultanea a corto plazo, acompanadas de otras medi-
das administrativas, tales como la introducciéon generalizada
de sistemas de contabilidad de costos, instalacion y revision
continua de medidores y que se haga una adecuacion de las
tarifas, las cuales graven con un mayor cobro no sélo a los que
mAs consuman, sino también al tipo de uso que se le dé. Es
decir, que les quite ¢l subsidio por completo y que se les
imponga una tarifa especial a las grandes empresas industria-
les y de servicios que consuman grandes volimenes de agua, y
contrariamente que se incremente el subsidio que beneficie a
las colonias populares, puesto que son los que actualmente
padecen méas el racionamiento de agua y a los que mas ha
golpeado la crisis.

Sin embargo, todas estas alternativas tienen serias limita-
ciones, puesto que de aplicarse a corto plazo es posible que en
el mediano y largo plazos se vuelva a incentivar el crecimiento
de la demanda, el derroche y el déficit del agua potable, ya que
la ZMCM se encuentra en una crisis econémica estructural que
se manifiesta en fuertes desequilibrios regionales, asi como en
una constante migraciéon campo-ciudad, y un crecimiento des-
bordante y desordenado de las ciudades a nivel nacional. Los
problemas del abasto de agua se convierten en problemas
ligados a las estructuras de poder y a las relaciones de produc-
cién imperantes, que sélo tienen solucién en la transformacion
democratica de dichas estructuras de poder, en donde el cen-
tralismo politico se sustituya por una toma de decisiones de
manera democratica en beneficio de las mayorias.

-~
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LOS SERVICIOS EN LA DISTRIBUCION REGIONAL:
ZONA METROPOLITANA DE TOLUCA

Guadalupe del Carmen Hoyos Castillo*

MARCO INTERPRETATIVO DE LA ECONOMIA DI LOS SERVICIOS

En el estudio de la economia de ios servicios, 1o mismo que en
otros temas socioecondémicos, enfrentamos un momento de
crisis analitica con teorias, enfoques e instrumentos poco satis-
factorios para la comprension de los problemas. Los marcos
interpretativos dominantes no alcanzan a explicar las trans-
formaciones sociales y econémicas, y actualmente los cambios
se estudian por etapas evolutivas o sucesién sectorial. Un
ejemplo es el ya tradicional esquema de la economin por secto-
res, cuya clasificacion limita el analisis de 1a reestructuracion
productiva global de los mismos. Existen indicadores conven-
cionales tales como nimero de establecimientos, empleo y
produccion, que dejan de lado las diferentes tr:
que ocurren en las actividades ubicadas en el terciario y ol papel
que cumplen en los procesos econémico-sociales. Asi, la forma de
abordar este tema conlleva la distincion quizi cire ancial y
no las probables transformaciones estructur

El estudio de la economia de los servicios. es decir ¢l predo-
minio del terciario sobre la manufactura, s¢ examina en el
marco analitico sectorial productivista, camino que propicia
el derrame de mucha tinta, sobre todo entre los investigadores
de los paises desarrollados. En el caso mexi
cion reporta escasos estudios, no obstante su creciente presen-
cia en el empleo y el ingreso de la vida econdmica.

Se podrian delinear dos posturas teoricas principales en
las que se ubica el debate: el neoliberalismo productivista y las
nuevas formas de generacion del plusvalor del sistema capi-
talista.

Para la economia clasica, la “economia de los servicios” no
es mas que la manifestacién de un cambio donde el sector

1utaciones

o, la te

* Investigadora del Centro de Investigacion y Estudios Avanzados de la
Poblacién, Universidad Auténoma del Estado de México.
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